
利
用
者
様
に
合
わ
せ
た
ケ
ア
に

気
を
配
り
ま
す

口
臭
ケ
ア
Ｑ
＆
Ａ

●
う
が
い
の
吐
き
出
し
が
で
き

な
い
方
の
指
導
は
、
ど
う
し
た
ら
よ

い
で
す
か
？

●
口
の
中
の
粘
つ
き
の
ケ
ア
や

予
防
法
は
あ
り
ま
す
か
？

●
口
臭
予
防
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

２
月
１
日
は
、
“２
０
１

に

お

い

”
で
「
口
臭
チ
ェ
ッ
ク
の
日
」
で
す
。

そ
こ
で
今
月
は
、
口
臭
ケ
ア
に
つ
い
て
、
利
用
者
様
や
ご
家
族
の
方
へ

日
頃
ど
ん
な
ア
ド
バ
イ
ス
を
し
て
い
る
か
、
お
話
を
う
か
が
い
ま
し
た
。

通院困難な方の歯科に関するお問い合わせはこちらまで �0120-099-505

ド
ラ
イ
マ
ウ
ス
（
口
腔
乾
燥
症
）

最
近
、「
口
が
渇
い
て
し
か
た
が

な
い
」
と
、
慢
性
的
な
口
の
渇
き

を
訴
え
る
【
口
腔
乾
燥
症
（
ド
ラ

イ
マ
ウ
ス
）】
が
、
中
高
年
の
人
々

に
増
え
て
い
ま
す
。

唾
液
が
少
な
く
な
る
と
、「
し
ゃ

べ
り
づ
ら
い
」「
食
べ
物
が
飲
み
込

み
に
く
い
」「
味
覚
が
わ
か
ら
な
い
」

と
い
っ
た
症
状
が
現
れ
、
口
臭
や

歯
槽
膿
漏
、
虫
歯
な
ど
の
病
気
に

も
か
か
り
や
す
く
な
り
ま
す
。

■
原
因

加
齢
に
伴
う
も
の
、
薬
剤
に
よ

る
も
の
、
糖
尿
病
や
シ
ェ
ー
グ
レ

ン
症
候
群
な
ど
の
疾
患
、
ス
ト
レ

ス
な
ど
が
知
ら
れ
て
い
ま
す
。

■
治
療
と
対
症
療
法

原
因
を
取
り
除
く
こ
と
が
第
一
。

原
因
と
な
る
疾
患
の
治
療
や
薬
剤

の
中
止
、
ス
ト
レ
ス
が
原
因
な
ら

ば
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
も
必
要
。

そ
れ
で
も
改
善
さ
れ
な
い
場
合

に
は
、
対
症
療
法
と
し
て
含
嗽
剤

や
人
工
唾
液
、
唾
液
の
分
泌
を
促

進
す
る
薬
剤
の
投
与
、
漢
方
薬
を

用
い
た
治
療
が
行
わ
れ
ま
す
。

ま
た
、
酸
味
の
あ
る
食
品
（
ビ

タ
ミ
ン
Ｃ
含
有
の
キ
ャ
ン
デ
ィ
な

ど
）
に
よ
り
味
覚
を
刺
激
し
た
り
、

口
の
渇
き
を
緩
和
す
る
ド
ロ
ッ
プ

を
利
用
す
る
の
も
有
効
で
す
。
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アドバイスするよう
心がけています


